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127282, Россия, Москва, ул. Тихомирова, д.1 | Тел.: (495) 150-75-95 

duslar@duslar.biz | www.duslar.biz 

 
Направляется клиентом по электронной почте service@duslar.biz 

Дата регистрации 
(Заполняется техническим 

специалистом компании 
«Дуслар») 

 

 

АКТ РЕКЛАМАЦИИ 
№ рекламации___________  (проставляется техническим специалистом компании Дуслар) 
 

 

 

 

Заполняется клиентом (владельцем продукции) 

Дата составления:* 01.09.2013 

Наименование организации:* МФ «Мебельная фабрика» 

Почтовый адрес с индексом: 123456 Москва, ул.Ленина, д.16 с.1 

Контактное лицо (ФИО полностью):* Иванов Иван Иванович 

Должность:* Менеджер по рекламациям 

№ телефона (с кодом города):* (495) 310-10-10 

E-mail:* mebelnayafabrika@mf.ru 

Наименование продукции:* Cветодиодный светильник SUN 

Артикул:* 1730 120S 

Количество единиц продукции:* 1шт 

Описание рекламации:* 

 
В комплекте светильника отсутствует соединительный адаптер. 
 

 
 
 
 
 
Прошу рассмотреть данное сообщение и принять меры для определения причин 
возникновения дефекта и устранения неисправности 

 

Контактное лицо по вопросам рекламации*: (заполняется клиентом) 

ФИО: _Иванов Иван Иванович__________________ 
Должность:  менеджер по рекламациям_____________ 
Дата:  “01_” сентября______2013 г.                          М.П. 
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